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  "טסקיט איזיתנאי שימוש "

(להלן:  (להלן: "האתר") והאפליקציה אשר מסופקת לך WWW.TASKITEASY.CO.ILאתר האינטרנט שכתובתו 
של המשתמש או לצורך הורדה באמצעות האתר ו/או באמצעות המכשיר הנייד  המשתמש לשימוש ,")המשתמש"

  .למפעיל השירות"), שייכים האפליקציה(להלן: "

באמצעות  לפני הגישה לשירותים או השימוש בהםשלהלן תנאים ולהבין את ההיטב המשתמש מתחייב לקרוא 
  .האפליקציה ו/או האתר כהגדרתם להלן

עצם הכניסה לאתר ו/או הורדת מידע ו/או הורדת האפליקציה ו/או השימוש בשירותים כהגדרתם להלן, בין 
"שירותי  באמצעות האפליקציה ובין באמצעות כל שירות עזר אחר לאפלקיציה, כפי שיהיה מעת לעת (לעיל ולהלן:

, רים המקושרים למסמך זהלתנאים המפורטים במסמך זה או במסמכים אח המשתמש עזר"), מעיד על הסכמת
"תנאי השימוש") וליתר התנאים המופיעים : להלן( 16לרבות בקשר עם מדיניות הפרטיות, אשר מפורטת בסעיף 

מסכים לאילו מתנאי השימוש ו/או המשתמש אינו או שיופיעו במסכי האפליקציה והאתר בעת השימוש. אם 
מתבקש להימנע אזי המשתמש התנאים הנוספים כהגדרתם להלן שיופיעו במסכי האפליקציה ו/או האתר, 

מלעשות כל שימוש באפליקציה ו/או באתר, לרבות בשירותים המוצעים באמצעותם ולרבות באמצעות שירותי העזר 
  "השירותים"). -(להלן יחדיו

, באפליקציה ו/או ומי מדינת ישראל על ידך, המשתמשולו על כל שימוש שהוא שיעשה בתחתנאי שימוש אלה יח
. כל מפעיל השירותמי מטעמך לבין /או באתר, לרבות שימוש בשירותים, והם מהווים הסכם משפטי מחייב בינך ו
ככל . באותן מדינותהשימוש הרלוונטיים  שימוש באפליקציה, באתר ובשירותים בתחומי מדינות אחרות, כפוף לתנאי

נות באפליקציה ו/או בשירותים במי מדינות אלו, קבלת תנאי שימוש אלה מהווה קבלה גם של תנאי המדי שתשתמש
לבדוק ולקרוא את תנאי המדינות האחרות לפני השימוש באפליקציה ו/או  כמשתמש המשתמש האחרות, ועל אחריות

  בשירותים באותן מדינות.

ויים להיות כפופים לתנאים עש ככל שיהיו, שירותים המוצעים באתר ו/או באפליקציה,הטבות מסוימות, לרבות 
. התנאים הנוספים יהיו מקושרים לתנאי שימוש אלה ו/או יופיעו באפליקציה ו/או באתר וימוקמו באיזורים נוספים

רך של הפנייה לתנאי לתנאים אלה. יודגש כי התנאים הנוספים יכללו בד 16המתאימים לרבות אך לא כולל, בסעיף 
תהא לו המשמעות שניתנה לו בתנאי שימוש אלה. בכל מקרה  מונח שאינו מוגדר בתנאים הנוספים,השימוש וכי כל 

של סתירה בין הוראות תנאי השימוש לבין התנאים הנוספים ו/או הוראות הסכמים אחרים ו/או הוראות פרסומים 
ים המוצעים באמצעותם, יגברו תנאי שימוש אלה, אלא אם מצויין אחרים בעניין האפליקציה, האתר, לרבות השירות

  במפורש אחרת.

 טסקיט איזיאפליקציית ואתר  .1

במגוון  בין צורכי שירותים משתמשיה ומתווכתלמטלות  חיפושאו /ו פרסוםפלטפורמה למספקת  האפליקציה
בין אם כלקוח פרטי ובין אם כלקוח ו/או משתמש עסקי,  תחומים, לרבות ניקיון, תחזוקה, מסמכים, לימודים וכו',

בביתם ו/או  ם שוניםלצרוך שירותי ןהמעוניי ו,קו למי מטעמובין אם יסופ למשתמשיסופקו השירותים בין אם 
. האפליקציה ”)ספקי השירותים(“ תמורת תשלום ד שניהמעוניינים לספק שירות מצצדדי ג' , מצד אחד, לבין בעסקם

  ).”השירותים“(השונות  או חוזרים על מנת להשלים את משימותיוחד פעמיים  םלהזמין שירותי למשתמשמאפשרת 

 עשוי מפעיל השירותמגוון של קטגוריות ושירותים נוספים כפי שיתווספו מעת לעת,  מציע מפעיל השירותבנוסף, 
לגבות תשלום עבור השירותים הנוספים, והכל כפי שיצויין בתנאים הנוספים של כל אחת מהקטגוריות ומהשירותים 

  הללו ו/או באפליקציה ו/או באתר, ככל וכאלה קיימים.

כמתווכת בלבד בין המשתמש וספקי השירותים ולא תישא בכל אחריות ביחס לתכנים ו/או  מפעיל השירות משמש
ותם, דיוקם, אמינותם וכן לכל נזק י צדדים שלישיים, לרבות ספקי השירותים, תוכנם, מהימנ”קו עהשירותים שסופ

, במישרין או בעקיפין, כתוצאה משימוש במידע המופיע ו/או עוגמת נפש שייגרמו למשתמשאובדן  ו/או אי נוחות ו/או
התחזוקה ו/או שימוש בשירותי במסכי האפליקציה ו/או האתר ו/או משימוש בשירותים ו/או שימוש בשירותי 

  .התיקון

  שינויים .2

  שינויים בתנאי השימוש 2.1

הבלעדי. שינויים בתנאי השימוש  והשימוש בכל עת, בהתאם לשיקול דעתלבצע שינויים בתנאי  מפעיל השירות רשאי
שהינם בכפוף להוראות הדין יכנסו לתוקף מיום פרסומם בדפי האפליקציה ו/או באתר, בהתאם להוראות הדין 
כאמור, ללא מתן הודעה מוקדמת בדפי האפליקציה ו/או האתר. שינויים מהותיים בתנאי השימוש ילוו בהודעה 

מפעיל ו/אולם פעולה זאת נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של  /או האתרמוקדמת על כך במסך הבית של האפליקציה ו
נאי השימוש . המשך שימושך באפליקציה ו/או באתר ובשירותים הניתנים בהם לאחר עריכת השינויים בתהשירות

 םמסכיהמשתמש אינו . אם על ידי המשתמש תנאי השימוש החדשים וקבלתהמשתמש כאמור יעידו על הסכמת 
  בשירותים המוצעים בהם./או להימנע מהמשך שימוש באפליקציה ו/או באתר ועליו מתנאי השימוש החדשים,  איזהל

  שינויים באתר ו/או באפליקציה 2.2

או למחוק כל או ו/הבלעדי, בכל עת, בכל דרך ומכל סיבה שהיא, לשנות  ומפעיל השירות רשאי בהתאם לשיקול דעת
 ור גישה לחלק או לכל החלקים באתר ו/אוהשירותים, או להטיל חיובים עבחלק מהאתר ו/או האפליקציה ו/או 
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ו/או כלפי כל  המשתמש כלפי אחראי יהיה מפעיל השירות לאבאפליקציה ו/או שירותים, עם או בלי הודעה מראש. 
 שהמשתמשאפליקציה ו/או השירותים. ככל כל או חלק מהאתר ו/או ה ידורישנה או י מפעיל השירותככל שצד שלישי 

להימנע מלעשות כל שימוש באתר אזי המשתמש מתבקש  מפעיל השירותם שבוצעו או יבוצעו על ידי לשינויי מתנגד
בשירותים המוצעים /או באפליקציה ו ו/או באתר המשתמש ליקציה ו/או השירותים. עצם שימושו/או האפ

  לשינויים. שהמשתמ וע השינויים כאמור, יעיד על קבלת והסכמתבאמצעותם, לאחר ביצ

שהיא, לחסום באופן הבלעדי, בכל עת, בכל דרך שהיא ומכל סיבה  ומפעיל השירות רשאי בהתאם לשיקול דעת
מפעיל כי  מאשר ומסכיםהמשתמש לאתר ו/או לאפליקציה (להלן: "החסימה").  המשתמש מיידי את גישת

לאתר ו/או  המשתמש הגישה של י צד שלישי, בגין חסימתאו כלפו/ המשתמש באחריות כלפי ישאהשירות לא 
חבות  לאתר ו/או לאפליקציה לא תשנה ו/או תבטל כל המשתמש ה ו/או השירותים. הפסקת הגישה שללאפליקצי

באתר ו/או באפליקציה ו/או בשירותים, בין אם התחייבות כזו היא  המשתמש שתיווצר כתוצאה מהשימוש של
  .טרם או לאחר החסימהובין אם נתגלתה  כלפינו או כלפי צדדים שלישיים

  שיוןיהר .3

בלעדי, בלתי  רישיון שימוש מוגבל, לא משתמשל עניקמ מפעיל השירותבתנאי השימוש,  המשתמש בכפוף לעמידת
עביר ובלתי ניתן להמחאה ו/או להענקת רישיונות משנה, לעשות שימוש באפליקציה ובשירותים ולהתקין את 

או אנדרואיד  Apple (iOS(, הפועל על גבי מערכת ההפעלה של המשתמש גבי המכשיר הנייד שברשות- קציה עלהאפלי
), "המכשיר הניידלהלן: "(לאפשר את התקנת האפליקציה על גביה בחר ימפעיל השירות או כל מערכת אחרת ש

 הרלוונטיים למכשיר הנייד שברשות בתנאי השימוש המשתמש גם בכפוף לעמידת –מוש באפליקציה ובנוגע לשי
 Google, ולמכשיר הנתמך במערכת אנדרואיד: Apple: App Store Terms of Service(למכשיר תוצרת  המשתמש

Play Terms of Service:רישיוןה") (להלן".(  

מפעיל ניתן להשתמש באתר ו/או באפליקציה באמצעות מחשב או מכשיר נייד אשר תואמים את דרישות השירותים. 
  .המשתמש למחשב או למכשיר הנייד אשר ברשותאחראית לכך כי השירותים יהיו תואמים  והשירות אינ

  כללי שימוש למשתמש .4

בשירותים, כל עוד הוא מקבל על עצמו את /או באפליקציה ו כמפורט לעיל, כל משתמש מוזמן להשתמש באתר ו/או
לאפליקציה ו/או לאתר ו/או  לחסום את גישת המשתמש רשאי יההימפעיל השירות , תנאי השימוש. יחד עם זאת

הבלעדי ומכל  וו בלתי מוגבלת, בהתאם לשיקול דעתלחלק או לכל השירותים באפליקציה ובאתר, לתקופה מוגבלת א
. מבלי לגרוע מהאמור, חסימת נימוק או הסבר למשתמש הנחסם ו/או למי מטעמומבלי צורך לספק  ,סיבה שהיא

הפרת תנאי ללאפליקציה ו/או לשירותים עשויה לחול, בין היתר, במקרים בהם יעלה חשש  לאתר, גישת המשתמש
המשתמש השימוש (או כל הוראה אחרת שתופיע במסכי האפליקציה ו/או האתר) או את הוראות הדין, או במקרה בו 

גישת אם נחסמה לפגוע בהתנהלותה התקינה של האפליקציה ו/או האתר או בצד שלישי כלשהו.  ינסהאו יפגע ו/
פליקציה ו/או באתר תחת שם לשוב ולהירשם בא יהיה רשאילא המשתמש לאפליקציה ו/או לאתר כאמור,  המשתמש

רישום לאפליקציה ו/או לאתר תוך התחזות לאחר מהווה מובהר כי בתקופת ההגבלה, ככל שתהיה כזו.  משתמש אחר
  עבירה פלילית ואסורה על פי חוק.

הינו תושב מדינת ישראל, הצורך את כי  המשתמש מצהירבעצם השימוש באתר ו/או באפליקציה ו/או בשירותים 
ם באמצעותם שימוש אישי באתר ו/או באפליקציה ו/או בשירותים המוצעי יעשהשירותיו בגבולות מדינת ישראל וכי 

כפוף להוראות תנאי השימוש ולהוראות , שהשימוש נועד למטרות חוקיות העומדות בבלבד עבורו ועבור מי מטעמו
מכל שימוש מסחרי באפליקציה ו/או באתר, לרבות גביית תשלום עבור שירותים המוצעים באפליקציה  וימנעהדין 

שלישי כפי שייקבע לפי שיקול או צד  מפעיל השירות שעשוי לפגוע ב אתר, או כל שימוש אחר שאינו אישי אוו/או ב
  על השימוש באפליקציה ו/או באתר. הינו האחראי הבלעדילכך כי  המשתמש מודע. רותמפעיל השישל  הבלעדי ודעת

חוק הכשרות המשפטית ל 2ו/או אינו כשיר משפטית לפי סעיף  )18(מתחת לגיל  ככל שהמשתמש קטין
 של המשתמש, השימוש באפליקציה ו/או באתר מותנה בקבלת אישור האפוטרופוס 1962- והאפוטרופסות, תשכ"ב

לתנאי השימוש, לרבות למדיניות הפרטיות המפורטת בהם. במידה ולא התקבל אישור מפורש כאמור מהאפוטרופוס 
, לרבות בשירותים המוצעים באמצעותם. המשתמש להימנע מלעשות כל שימוש באפליקציה ובאתרעל , של המשתמש

להימנע מלעשות  המשתמש מתחייב, מנוע/ה מכל סיבה שהיא להתקשר בהסכמים חוזיים המשתמשכמו כן, מצב שבו 
  כל שימוש באפליקציה ובאתר, לרבות בשירותים המוצעים באמצעותם.

במהלך /או ו/או לספקי השירותים בעקבות ולמשתמש על כל נזק שהוא שייגרם  אחראי יהיהלא  מפעיל השירות
מפעיל לספקי השירותים. עם זאת ולמעלה מן הצורך  מתווכת בלבד בין המשתמשמעצם היותה השימוש בפלטפורמה 

נזק וכן  לציוד המשמש אותםלהתייחס לספקי השירותים בכבוד, לא לגרום להם ו/או  בפני המשתמש השירות מדגיש
שירותי ו/או התחזוקה לא לעסוק בפעילות לא חוקית, מאיימת או מטרידה במהלך השימוש בשירותים ו/או בשירותי 

  י השירותים.של ספקהתיקון 

לפעול בהתאם לתנאי השימוש ולהימנע מלבצע את המשתמש מתחייב במסגרת השימוש באפליקציה ו/או באתר 
  האסורות כפי שיפורטו להלן:הפעולות 

(א) שימוש לא חוקי או לא מורשה באפליקציה ו/או באתר, לרבות העתקה, הפצה, שכפול, הצגה או שימוש לכל  
מית אחרת במי מהתכנים המוצגים בה, לרבות באמצעות טכניקות סריקת מידע, כריית מטרה אחרת ובכל מדיה פרסו

 ,Automated Data Mining Toolsמידע, ו/או אחזור אוטומטי או איסוף של מידע מתוך האפליקציה (לרבות 
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Crawlersי מפרסמים ו/או בעלי עסקים אחרים מטעמם, ללא ”ובין אם ע מפעיל השירותידי -) בין אם פורסמו על
  ;מפעיל השירותאישור מראש ובכתב מ

(ב) כל שימוש שעלול לפגוע בפעילות התקינה והסדירה של האפליקציה ו/או האתר ו/או במי מהמשתמשים 
  באפליקציה ו/או באתר ו/או בזכויותיהם;

), שינויים, תרגומים, התאמות, או פעולות אחרות decompilationקומפילציה (-(ג) פעולות של הנדסה חוזרת, די
  כלשהן שמטרתן לנסות ולהתחקות אחר קוד המקור של האפליקציה ו/או האתר ו/או האופן שבו הן פועלות;

  (ד) יצירת יצירות נגזרות ו/או עדכוני גרסה ו/או התאמות כלשהן לרכיב כלשהו של האפליקציה ו/או האתר;

  יותם של משתמשים אחרים ו/או צדדים שלישיים כלשהם מבלי קבלת הסכמתם מראש;(ה) פגיעה בפרט

, של משתמשים אחרים ו/או של צדדים שלישיים כלשהם, ובכלל מפעיל השירות(ו) פגיעה בזכויות הקניין הרוחני של 
ים ובין שאינם זה זכויות יוצרים, פטנטים ומדגמים הקשורים לאפליקציה ו/או לאתר ו/או לשירותים, בין שרשומ

רשומים, שמות, לוגו וסימנים מסחריים של האפליקציה ו/או לאתר ו/או השירותים, בין אם רשומים ובין אם לא, 
ידה, בעיצוב -סודות מסחריים ומידע עסקי הכרוכים בהפעלת האפליקציה, האתר והשירותים המסופקים על

התוכנות, השיטות, המערכות, בסיסי הנתונים, האפליקציה, האתר, במידע הטכנולוגי הכרוך בהפעלתם לרבות 
היישומים, קבצים גרפים, קודי מחשב, חומרים כתובים ו/או כל חומר או מידע אחר הכלול בהם, כולל עיצובים 

  וגרפיקה;

(ז) כל פעולה שיש בה כדי להוות לשון הרע, השמצה, התעללות, הטרדה, מעקב, איום, או פגיעה בכל דרך אחרת 
ן של אחרים, בין משתמשים ו/או צדדים שלישיים כלשהם, או העלאת תכנים לא חוקיים באמצעות בזכויות כלשה

האפליקציה ו/או באתר ו/או בשירותים, תכני שטנה, תכנים שהם בבחינת תועבה, תכנים פוגעניים או תכנים שאינם 
  תכנים הולמים מכל סיבה אחרת בכל תוכן באפליקציה ו/או באתר ו/או בשירותים;

 timeסוס טרויאני, ”, תולעת“) העברה באמצעות האפליקציה ו/או האתר ו/או השירותים של כל וירוס מחשב, (ח
bomb באג, רוגלה, או כל קוד מחשב, קובץ או תוכנית אחרים אשר עשויים להזיק, או נועדו להזיק או להשתלט על ,

הם מזיקים, שיש בהם פוטנציאל לגרום נזק, הפעילות של כל חומרה, תוכנה או ציוד תקשורת, או קוד או רכיב, ש
  שהם מפריעים, או שהם פולשניים;

  );Spam( (ט) העברה באמצעות האפליקציה ו/או האתר ו/או השירותים של מסר פרסומי

(י) לגשת או לנסות לגשת לחלק כלשהו באפליקציה ו/או באתר אשר דורש סיסמא ללא שקיבלת לשם כך סיסמא 
  ;מפעיל השירותמ

  להשתמש באפליקציה ו/או באתר ו/או בשירותים לכל מטרה לא חוקית, לא מוסרית או בלתי מורשית. (יא) 
והמשתמש לאחריות פלילית ו/או אזרחית  לתשומת לב המשתמש כי אי עמידה בתנאי פסקה זו חושפת את המשתמש

  לעונשים הקבועים בחוק בשל הפרתם. יהיה צפוי

בכל דרך שהיא, ובכלל זה, באמצעות כל תוכנה, מכשיר, אביזר או ו/או האתר להציג תכנים מהאפליקציה (יב) 
או מחסירים מהם תכנים כלשהו בפרסומות ובתכנים מסחריים ובכל ו/המשנים את עיצובם  –פרוטוקול תקשורת 

  אופן אחר שהוא אף שאינו צרכי פרסום ו/או שיווק ו/או שימוש מסחרי כלשהוא

והמשתמש לאחריות פלילית ו/או אזרחית  עשויה לחשוף אותו 4עמידתו בהוראות סעיף מש כי אי תשהמלתשומת 
  לעונשים הקבועים בחוק בשל הפרתם. יהיה צפוי

  ההרשמה לאפליקציה ו/או לחשבון באתר .5

 / מתןלצורך הזמנתונותני שירותים  השימוש באפליקציה ובאתר ללקוחות נכון למועד פרסום תנאי השימוש,
לגבות בעתיד תשלום בגין ההרשמה ו/או שימוש  מפעיל השירות רשאיהשירותיםולצורך הרשמה איננו כרוך בתשלום. 

בקש לעשות זאת י מפעיל השירותמסוים באפליקציה ו/או באתר ו/או בשירותים המסופקים דרך האפליקציה, וככל ש
מהמשתמש כל תשלום ללא גבה ירות לא מפעיל השיתתפרסם על כך הודעה באפליקציה ו/או באתר. בכל מקרה 

  המפורשת לכך. הסכמתו

על מנת לבקר באתר אין צורך בהרשמה. אולם, על מנת להשתמש באפליקציה ו/או בחשבון משתמש באתר 
 שיכלול בין היתר שםשלו למסור מידע אישי  יתבקש המשתמשיש צורך בהרשמה. במסגרת ההרשמה “) החשבון(“

הבלעדי  וחליט, בהתאם לשיקול דעתי מפעיל השירותוכל פרט נוסף אשר פרטי אמצעי התשלום  ספר טלפון,, ממלא
לאפליקציה ולחשבון יהיה כפוף לתנאים נוספים, אשר אינם ורישום המשתמש ). יתכן "פרטי החשבון"  (להלן:

והוא מסכים למסור פרטים  המשתמש מתחייבמפורטים בתנאי השימוש, שיפורסמו במסכי האפליקציה ו/או האתר. 
לעשות שימוש באפליקציה ובחשבון הדורשים הרשמה לשירותים אלה ללא מסירת הפרטים הדרושים כי לא יוכל 

בעת ההרשמה לחשבון ו/או לאפליקציה (מלבד נתונים הקשורים להליך עיבוד  המשתמשמסר שכאמור. הנתונים 
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של האתר ו/או האפליקציה. שימוש האפליקציה ו/או האתר התשלומים, כפי שמפורט להלן) יישמרו במאגר המידע 
  להלן. מפעיל השירותיהיה בכפוף למדיניות הפרטיות של אותו המשתמש בפרטים 

להקפיד על מסירת פרטים נכונים בעת ההרשמה לאפליקציה ו/או לחשבון ועל עדכון האפליקציה ו/או על המשתמש 
  רוט במדיניות הפרטיות להלן.החשבון בכל שינוי בפרטים, שיהיה בהתאם לפי

הבלעדי, כדי  וי שתמצא לנכון ובהתאם לשיקול דעתהזכות לנקוט כל פעולה כפעל  ומפעיל השירות שומר לעצמ
להבטיח את בטחון האתר ו/או האפליקציה ו/או החשבון, לרבות וללא הגבלה, בקשת פרטים נוספים בכדי לאשר 

  לפי הצורך. חשבון המשתמשחשבון המשתמש וכן סגירת עסקאות בהן קשור 

המשתמש יהיה אחראי באופן בלעדי ומלא, לשמור על סודיות הסיסמא באפליקציה ו/או באתר ו/או בחשבון בנוסף, 
(במידה ויש כזו), על כל פעילות תתבצע באמצעות האפליקציה המותקנת על המכשיר הנייד של המשתמש ו/או באתר 

כל צד שלישי באפליקציה בעקבות אובדן, גניבה או הפסקת שימוש מכל ו/או במסגרת החשבון וכן על השימוש של 
סיבה אחרת של המכשיר הנייד שעליו הותקנה האפליקציה (להלן בסעיף זה: "גניבת המכשיר"). המשתמש אינו רשאי 
להעביר או להמחות את זכויותיו או להאציל את חובותיו על פי האפליקציה ו/או החשבון, ללא הסכמה מוקדמת 

על כל שימוש בלתי מורשה בסיסמא  מפעיל השירות. על המשתמש להודיע ללא דיחוי למפעיל השירותבכתב ומראש מ
שלו ו/או באפליקציה המותקנת על המכשיר הנייד ו/או בחשבון או על כל פגיעה אחרת באבטחת המידע הנוגעת 

מפעיל  .support@taskiteasy.co.ilלסיסמא ו/או לגניבת המכשיר הנייד, בכתובת הדואר האלקטרוני הבאה: 
לכל אובדן ו/או נזק אשר ייגרמו בשל מחדל של המשתמש למלא אחר תנאי  היה אחראייולא  אחראי והשירות אינ

או בחשבון או בשל גניבת המכשיר הנייד או כל פגיעה של המשתמש השימוש או בשל כל שימוש לא מורשה בסיסמא 
 ומלמי מטעאו ו/ מפעיל השירותלכל ההפסדים אשר ייגרמו ל יהיה אחראיהמשתמש אחרת באבטחת המידע כאמור. 

באמצעי אבטחה כגון  למשתמש להגן על המכשיר הנייד שלו ץממלי מפעיל השירותלאחרים בשל שימוש שכזה. ו/או 
ולמנוע שימוש בלתי מורשה  המכשיר, על מנת לשמור על פרטיותו קוד גישה ו/או שימוש בטביעת אצבע לפתיחת

  אפליקציה ו/או באתר.ב

  תשלום .6

, למעט כרטיס אשראי 1986–ו”משמעו כאמור בחוק כרטיסי חיוב, התשמ” כרטיס אשראי“במסמך תנאי שימוש זה, 
  דיירקט, כרטיס אשראי נטען ו/או כל כרטיס אחר הנטען מראש.

את  ברשותו ה אחרת של תשלום אלא אם ישאו בכל צורו/שלא לעשות שימוש בכרטיס אשראי  המשתמש מתחייב
  ההרשאה הנדרשת לעשות זאת.

בלבד. על  אפליקציית תשלומים באמצעות כרטיס אשראי או במזומן או כלקוח, התשלום לספק השירותים, מתאפשר
, במועדים, אזורים ו/או אפליקציית תשלומים בלבדלאפשר תשלום באשראי  מפעיל השירות עשויאף האמור, 

, בסמוך או בעת ביצוע הזמנת ו/או באתר להודעה מתאימה שתתפרסם באפליקציהובשעות מסוימות, והכול בכפוף 
או באמצעות ו/כי התשלום לספק השירותים יתבצע באמצעות כרטיס אשראי המשתמש הגדיר אם  .השירותים

בעת פתיחת החשבון  סיפק המשתמש ואות לטלפון הניידישלח , אזי לאחר אישור התשלום, אפליקציית תשלומים
שליחת הקבלה הינה במקום משלוח קבלה בדואר פיזי, אלא אם יוחלט אחרת על ידי כאמור, קבלה עבור התשלום. 

כאמור לעיל,  לטלפון הניידהבלעדי. המשתמש מצהיר ומסכים כי (א) קבלת הקבלה  ולפי שיקול דעת מפעיל השירות
מפעיל השירות ו/או מי מש כל טענה, תביעה ו/או דרישה כלפי תחשב כקבלתה לכל דבר ועניין (ב) לא תהיה למשת

(ג) האחריות על כל  פוגענית ו/או דואר זבלבמידה שהקבלה הנשלחת אל המשתמש תסווג (אם בכלל) כהודעה  ומטעמ
   , תחול על המשתמש בלבד.שגויי טלפון ניידתוצאה הנובעת ממסירת פרטי 

על חשבוניות המס  אחראי ומפעיל השירות אינחשבונית המס תסופק למשתמש על ידי ספק השירותים, ועל ידו בלבד. 
  בגין כל שירות שינתן למשתמש, ועל המשתמש  לפנות לספק השירותים הרלוונטי בדרישה לקבלת חשבונית כאמור.

  בלבד. ק השירותיםספמובהר למען הסר ספק כי עלויות הסליקה, ככל שיהיו, יוטלו על 

  שירות עיבוד תשלומים

, בין עבור עצמה ובין כמתווכת בין המשתמש לבין ספקי השירותים, בשירותי עיבוד מפעיל השירות משתמש
חברות עיבוד “  תשלומים של חברות צד שלישי לצורך ביצוע התשלום באמצעות האתר ו/או האפליקציה (להלן:

, בהתאמה). ביצוע התשלום באמצעות חברות עיבוד התשלומים כפוף ”התשלומיםשירותי עיבוד “- ו ”התשלומים
  .במשתמש לקרוא אותם בעיון מפציר מפעיל השירותולתנאי השימוש ולמדיניות הפרטיות הרלוונטיים, 

 טרם השימוש באפליקציה ו/או באתר. במסגרת שירותי עיבוד התשלומים, פרטי התשלום ו/או פרטי כרטיס האשראי
פרטי (“מוזנים על ידי המשתמש באפליקציה ו/או באתר ו/או כל פרט אחר הקשור לתשלום  ו/או אמצעי התשלום

מפעיל ומגיעים לחברת עיבוד התשלומים. לאחר שהנתונים לעיל עוברים לחברת עיבוד התשלומים, ”) האשראי
) המאפשר לקשר בין המשתמש באתר ו/או Tokenמחברת עיבוד התשלומים מידע אנונימי ייחודי ( השירות מקבל

באפליקציה לבין פרטי האשראי שלו לצורך תשלום בכרטיס אשראי עבור השירותים הניתנים באתר ו/או 
. ושומר את פרטי האשראי במאגרי המידע של ובפרטי האשראי ואינ ומשתמש בעצמ ומפעיל השירות אינבאפליקציה. 

שר לשירותי עיבוד התשלומים, והשימוש בשירותים אלו במסגרת האתר בזאת כל אחריות בק מפעיל השירות מסיר
בנוסף, המשתמש מצהיר ומאשר בזאת כי שירותי עיבוד  ו/או האפליקציה הוא על אחריות המשתמש בלבד.
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וששליחת הקבלה עבור השירות התשלומים מתבצעים במסגרת האפליקציה ו/או האתר בשם ועבור ספקי השירותים, 
מפעיל , לפי העניין, לא מהווה התקשרות ישירה בין המשתמש ובין על ידי ספקי השירותיםושניתן  המשתמששקיבל 
  לצורך אספקת השירותים, אלא אם הוסכם במפורש אחרת. השירות

ם; ) שיפור שירותי עיבוד התשלומי1(חברות עיבוד התשלומים עשויות להשתמש בפרטי האשראי, בין היתר, לצורך: 
או בקשר לסכסוכים משפטיים בין חברת עיבוד התשלומים לבין המשתמשים ו/או  המנגנוני מניעת הונא) יישום 2(

. בנוסף, חברת עיבוד התשלומים תוכל להעביר מידע סטטיסטי אנונימי שהיא אוספת לצדדים מפעיל השירות
  שלישיים לצרכיה המסחריים.

  בדיקת מסגרת אשראי

הבלתי  באמצעות שירותי עיבוד התשלומים, המשתמש נותן את הסכמתובוחר לשלם בכרטיס אשראי  עת המשתמש
הצפוי  רותימחיר השסכום מסוים מהחשבון המגלם את  "נתפס"לביצוע בדיקת מסגרת אשראי אשר במהלכה  חוזרת

עבור השירותים. ). במידה והבדיקה נכשלת, המשתמש יתבקשו להזין אמצעי תשלום אחר "בדיקת מסגרת"(להלן: 
שלח הודעה מיידית , לרבות חברת עיבוד התשלומים, תומפעיל השירות ו/או מי מטעמ הבדיקה מצליחה,במידה ו

המסגרת. משך זמן השחרור בפועל כפוף לסוג כרטיס האשראי  "שחרור"לחברת כרטיסי האשראי הרלוונטית אודות 
אשר ברשות המשתמש. ייתכן ובמסגרת בדיקת המסגרת תישלח למשתמש הודעה מטעם חברת כרטיסי האשראי 
הרלוונטית המתייחסת לבדיקת המסגרת כחיוב בסך גובה תפיסת המסגרת. למען הסר ספק, בדיקת המסגרת לא 

בפועל בשום מקרה, בין אם תתקבל הודעה כאמור מטעם חברת האשראי ובין אם לאו, מחייבת את אמצעי התשלום 
 בלבדהשירותים ובמידה והתגלה בחשבונכם חיוב בפועל על סכומים נוספים שאינם משקפים את גובה התשלום עבור 

גין הסכום פעל לצורך זיכוי המשתמש בימפעיל השירות אשר המשתמש יעדכן את , ")המחלוקת(להלן בסעיף זה: "
וקת ו/או להוצאה של כל משאב כל חובה לפתרון המחל מפעיל השירותהעודף ואולם אין באמור כדי להטיל על 

  מלבד פניה לספק השירותים.  ומטעמ

  המשתמשיםוהשירותים  ספקי .7

לצורך העלאת הצעה למתן שירותים  .מילוי פרטי השירות הנדרשלהקפיד על מסירת פרטים נכונים בעת על המשתמש 
, , אשר יכלולבעברית, באופן ברור, מלא ומפורט אשר תוצג בפני ספקי השירותים יידרש המשתמש להעביר מידע נכון

 הגיאוגרפי שנמסרה על ידי המשתמש בתהליך ההרשמה), מיקומו(ככל  תמונתו, של המשתמש את שמובין היתר, 
 המועדאת  ,, הכלים, האמצעים והחומרים הנדרשים לביצוע השירותיםהשירות, פרטי ו/או מיקום השירות המבוקש

היה ופרטי השירות שנמסרו על ידי  .וכל מידע רלוונטי אחר לצורך אספקת השירות הדרוש לביצוע השירותים
 17ף בהתאם לקבוע בסעי טסקיט איזיהמשתמש אינם נכונים, יהיו המשתמש ו/או נותן השירות רשאים לפנות ל

  להלן.

ירותים, להעביר מידע הכולל בש י כוח מלא ובלתי חוזר למשך שימושוייפו מפעיל השירותל המשתמש מעניק בזאת
ו/או מיקום השירות  הגיאוגרפי שנמסרה על ידי המשתמש בתהליך ההרשמה), מיקומו(ככל  תמונתו, את שמו
לספקי  המועד בהם הוענקואת ו לביצוע המשימה, הכלים, האמצעים והחומרים הנדרשים השירות, פרטי המבוקש

השירותים אשר מספקים את שירותיהם. מידע זה יועבר לספקי השירותים על מנת שאלו יוכלו לבחור לקבל את 
ספק שירותים אשר ביקש להעניק את השירות  .השירותיםאת למשתמש הזמנת אי אילו מהשירותים ולספק 

יטבי למשתמש על מנת להעניק שירות התואם את המשימה שהועלתה על ידי למשתמש יהיה מחוייב להעניק שירות מ
  המשתמש.

בזאת כי האפליקציה והאתר משמשים כזירת פעילות וקישור בין משתמשים לספקי  המשתמש מאשר ומסכים
, כגוף המפעיל את האפליקציה, האתר והשירותים, אינה מהווה, בשום מקרה, ספק מפעיל השירותשירותים וכי 

כמשתמש לבין  בעסקה אשר מתבצעת בינו מעורב וינא מפעיל השירותשירותים ובכל דרך אחרת למשתמשי הקצה. 
  ספק השירותים.

להסכם כלשהו  משתמשיגיע הככל שלאחר קבלת פרטי ספק השירותים הרלוונטי באמצעות האפליקציה ו/או האתר, 
החובה לדאוג לאכיפתו ו/או  ועליצד להסכם זה ולא תחול  אינו מפעיל השירותשעם ספק השירותים הרלוונטי, הרי 

 בינובאופן בלעדי לכל עסקה שתבוצע ו/או הסכם שייקשר  אחראי המשתמש מצהיר בזאת כי ידוע לו כי הינולקיומו. 
ו/או  וו/או בעלי מניותי ומפעיל השירות ו/או שותפיחרר בזאת את בין ספק השירותים הרלוונטי. המשתמש משל

שתקום, ככל , מכל אחריות וו/או גורמים אחרים הפועלים עבור ונותני שירותים מטעמ ו/או וו/או עובדי ומנהלי
ו/או /או דרישה בקשר להפסדים, נזקים, ו/או הוצאות הנובעות ו/או תביעה וטענה  שתקום, בגין כל פעולה ו/או

  לבין ספק שירותים מסוים. השירותים ובקשר להסכם שנכרת בינו הקשורות לפעולותיהם או מחדליהם של ספקי

מפעיל אל באמצעות האפליקציה ו/או האתר, הינם גורמים בלתי קשורים יפנה המשתמש ספקי השירותים אליהם 
יונות ההכרחיים על פי חוק כדי לספק את כי להם ההיתרים והרש מפעיל השירותאשר הציגו והתחייבו בפני  השירות

. לאחר קבלת שירות כלשהו מאחד (ככל שאלו נדרשים על פי דין) השירותים אותם הם מעוניינים לספק למשתמשים
האפשרות לדרג את ספק השירותים וכן למשב את אופן השירות שניתן למשתמש מספקי השירותים, עשויה להינתן 

, באופן מלא ומוחלט, על המצגים וההתחייבויות שסופקו ךמסתמ מפעיל השירות”). משתמשיםמשוב ”ידו (להלן: - על
משתמשים, לצורך הערכת מידת התאמתם של ספקי השירותים לצרכי משוב  ידי ספקי השירותים וכן על-על ול

בדיקות רקע שונות  מבצע וואינבדיקות נאותות כלשהן,  מבצע ואינ מפעיל השירותהמשתמשים. למען הסר ספק, 
תים מוסמכים, וריכי ספקי הש מתחייב והסמכה ו/או מסמכים אחרים) ואינ (לרבות בחינת רישיונות, תעודות

  רשאים, ו/או מורשים לספק את השירותים כאמור.
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כלקוח  את המשתמשלאחר קבלת שירות מספקי השירותים, עשויה להינתן לספקי השירותים האפשרות לדרג 
 מפעיל השירותאת . מידע זה עשוי לשמש ידי המשתמשמשוב בקשר לקבלת השירותים על  תתים וללקבלת השירות

כפלטפורמה המתווכת בין הלקוחות המעוניינים לצרוך את שירותי ספקי  ושיפור השירותים הניתנים על יד לטובת
  השירותים.

, הם מפעיל השירותי יד- הינם קבלנים עצמאיים ואינם מועסקים על םשירותיהספקי השירותים אשר מספקים את 
ם ם ו/או שלוחתמשמש כנציג ואינ מפעיל השירותו מפעיל השירותו/או שלוחי  מפעיל השירותאינם משמשים כנציגי 

, בין רבמעו והשירותים לבין המשתמשים ואינקי בלבד בין ספ ךמשמש כמתוו מפעיל השירותבשום אופן וצורה. 
ו/או לבין  ין ספק השירותים הרלוונטי לבין המשתמשבאופן ישיר ובין באופן עקיף, בעסקה שתתבצע, ככל שתתבצע, ב

  צד שלישי כלשהו, וכן בשירות הניתן על ידי ספקי השירותים בפועל.

הובהר למשתמש כי ככל שהשירותים אותם הוא מקבל מספק השירותים מצריכים רישוי ו/או תעודה מכל סוגה 
זי החובה לבדיקת רישיון ו/או תעודה ההסכמה ו/או כל מסמך אחר המצהיר כי ספק השירותים מורשה לטפל א

  במשימההינה חובתו הבלעדית של המשתמש.

, הרי שיעניק שירות המצריך תעודה ו/או אישור ו/או רישיון מכל סוג שהואמצהיר ומאשר כי ככל נותן שירותים ל כ
בתוקף כנדרש על פי כל אישור ו/או תעודה ו/או רישיון ו/או מסמך, מכל סוג שהוא יש ברשותו השירות שבזמן ביצוע 

  .באופן מיטבי ועל פי דין על ידוהשירות כל דין וכי אין מניעה חוקית או אחרת לביצוע 

  כל נותן שירותים מאשר כי השירותים המוענקים על ידו יעשו על ידו באופן אישי ובאחריותו המלאה.

  אחריות לתהגב .8

") NO WARRANTY" ללא אחריות ("AS IS"למשתמש מוצעים  הםוהנתונים המובאים ב האפליקציהשירותי 
בקבלת תנאי שימוש אלו  .הםלנכונותו של המידע ולליקויים ושגיאות העלולים ליפול ב אחראי ואיננ מפעיל השירותו

ות עשויים ליפול שגיאות וליקויים מכל סוג, כולל שגיאאתר אפליקציה ו/או הכי בנתוני הלו מצהיר שידוע  המשתמש
המשתמש (בין  עלהאחריות לגבי בדיקת נכונותו של המידע ואיכותו חלה . ובהצגתם בהעברת המידע, בעיבוד הנתונים

ו/או מסכי האפליקציה היתר, באמצעות הצלבתו, בדיקתו ואימותו מול מקורות מידע אחרים, כולל אלו המפורטים ב
  ותוך התייעצות עם גורמים מקצועיים מוסמכים כמתווכים, שמאיים, עורכי דין וכולי).אתר, ב

י צדדים שלישיים, לרבות ספקי ”ישא בכל אחריות ביחס לתכנים ו/או השירותים שסופקו עימפעיל השירות לא 
, שייגרמו למשתמשת, אובדן או עוגמת נפש השירותים, תוכנם, מהימנותם, דיוקם, אמינותם וכן לכל נזק, אי נוחו

במישרין או בעקיפין, כתוצאה משימוש במידע המופיע במסכי האפליקציה ו/או האתר ו/או משימוש בשירותים. 
ישא באחריות כלשהי בגין פעילות בלתי חוקית של המשתמשים ו/או של ספקי השירותים ו/או ילא  מפעיל השירות

  .המלאה ול כל גורם אחר שאינו מצוי בשליטתש

כפי שיצוינו באתר ו/או באפליקציה לא ו/או איכות אספקת השירותים זמני אספקת השירותים בלי לגרוע מהאמור, מ
מפעיל או חבות כנגד ו/עילת תביעה  המשתמש מוותר על כל טענה ו/אוו מפעיל השירותיהוו כל התחייבות מצד 

  בקשר לאי דיוקים בהערכות הזמנים. השירות

כדי להפעיל את האפליקציה, האתר והשירותים המוצעים בהם בצורה תקינה,  וכמיטב יכולתעשה י מפעיל השירות
היות ופעילות האפליקציה והאתר מותנית בספקים וצדדים  כניות וללא הפרעות. יחד עם זאת,ללא תקלות ט

א יהיו תמיד שלישיים, לרבות המפעילים הסלולאריים, ספקי השירותים וכדומה, ייתכן והאפליקציה ו/או האתר ל
או תביעה כלשהי ו/דרישה  למשתמש שום טענה ו/אוחסינים מפני הפרעות ותקלות בפעילותם הסדירה. לא תהיה 

כאמור, לרבות בגין כל נזק הנגרם, במישרין או בעקיפין, כתוצאה או הפרעה ו/בגין כל תקלה  מפעיל השירותכלפי 
בות בגין כל שיבוש, טעות או השמטה ואחריות ו/או ח ישא בכלילא  מפעיל השירותמהפרעות או תקלות כאמור. 

בחומר המצוי באפליקציה ו/או באתר ו/או בשירותים השונים ו/או בתכנים בהם, ולא יהיו אחראים לכל נזק ישיר או 
  עקיף, הנגרם עקב הגישה לאפליקציה ו/או האתר והשימוש בהם או עקב מניעה כלשהי מהגישה או השימוש בהם.

אינם  מפעיל השירות ו/או מי מטעמוהמשתמש מצהיר ומתחייב בזאת כי  מכלליות האמור,מבלי לגרוע 
פגיעה ו/או נזק מכל סוג שהוא  ; לכלאתראפליקציה ו/או בטעויות ו/או אי דיוקים בתכנים המופיעים בל  אחראים

או נזק ו/אבדן  לכל; מהשירותים ו/או מהשימוש באפליקציה ו/או באתרלגוף ו/או לרכוש אשר נגרמו כתוצאה 
 לכלמחיקה ו/או שינוי שלהם; המופיעים ו/או מועלים לאפליקציה ו/או לאתר, בין אם נגרמו על ידי שייגרמו לתכנים 

תקלה ו/או הפסקה  ו/או הפרעהלכל ; מפעיל השירות פגיעה ו/או נזק שנגרמו כתוצאה מחדירה לא מורשית לשרתי
רכיב סוס טרויאני ו/או  ו/או באג ו/או /או נזק שנגרמו כתוצאה מוירוסה ופגיעלכל ; בשירותי האפליקציה ו/או האתר

ו/או יגיעו למשתמש כתוצאה משימוש באפליקציה ו/או אתר אפליקציה ו/או בכדוגמת אלו שיהיה מצוי ב זדוני
ל הניתנים עשירותים בכתוצאה משימוש למשתמש ו/או מי מטעמו פגיעה ו/או נזק ו/או אבדן שייגרמו לכל ; באתר

  .ידי ספקי השירותים ו/או מי מטעמם ו/או כתוצאה משימוש באפליקציה ו/או באתר

, וכל מי שקיבל היתר מפורש ממנה (לרבות ספקי השירותים), רשאים לפרסם באמצעות האפליקציה מפעיל השירות
האתר. האחריות ו/או האתר מידע מסחרי ופרסומות באמצעות שטחי פרסומת המיועדים לכך בדפי האפליקציה ו/או 

אין כל אחריות בנוגע לתוכן הפרסומים או  מפעיל השירותלתוכן המודעות המתפרסמות היא על המפרסמים בלבד. ל
 מפעיל השירות למהימנותם. פרסום המידע באפליקציה ו/או באתר כשלעצמו לא ייחשב כעידוד או כהמלצה של 
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רכישת השירותים הכלולים בפרסומות תהא על  לרכישת השירותים הכלולים בפרסומות כאמור והאחריות על
  המשתמש/ת בלבד.

 תוכן אסור .9
 

המשתמש מתחייב בזאת, באופן בלתי חוזר שלא להעלות ו/או להתקין באפליקציה ו/או באתר תוכן אסור. "תוכן 
  אסור" ייחשב לעניין זה, בין היתר, לכל אחד מאלה:

 ו/או הוצאת דיבה ו/או השמצה ו/או המרדה ו/או הסתה ו/או איוםתוכן אשר עשוי להיחשב או אשר מהווה   )א(
  מפלה כלשהי. ו/אולשון הרע ו/או התבטאות גזענית 

שלא התקבל ) או משלוח המוני של הודעות מכל סוג שהוא SPAMתכנים שיש בהם שידור של "דואר זבל" (  )ב(
  .אישור מפורש מראש ובכתב לקבלתו

 .צד ג'של  עשוי לפגוע ו/או לגרום נזק לרכושתוכן ש  )ג(
  .ג' להסכם זהלפגוע באופן כלשהו בצד אשר עלול תוכן כל   )ד(
  תוכן המהווה שיתוף קבצים אסור.  )ה(
 אופי מיני בוטה תבעלו/או מצג מכל סוג שהוא ו/או תמונה ו/או קול מילולית, בכתב ו/או בעל פה התבטאות   )ו(

  .ו/או פורנוגרפי ו/או פוגעני
ו/או תוכן המציג  אפוטרופוס הקטיןקטינים ללא הסכמתם והסכמת מוגדרים על פי דין כלתוכן הכולל חשיפה   )ז(

פרטים כלשהם לגבי קטינים בניגוד להוראות /או קטין באופן מבזה ו/או מנוצל ו/או פוגעני אחר ו/או מידע ו
, לרבות אך הדין הנוגעות לחשיפת המידע האמורהוראות המשתמש מצהיר כי קרא והבין את בעניין זה,  הדין.

  .1960וק הנוער (טיפול והשגחה), תש"ך לא רק ח
  תוכן שיש בו ו/או שעשויה להיות בו משום הטעיה, לרבות הטעיה צרכנית.  )ח(
  .תוכן אסור לפרסום על פי דין, לרבות תוכן המהווה הפרה של הוראות הצנזורה  )ט(
  .אלים ו/או מפחיד ו/או טורדניתוכן כל   )י(
ת לא חוקיות ו/או מעודד עשיית מעשים לא חוקיים תוכן בלתי חוקי ו/או אשר מכיל מסרים ו/או התבטאויו  )יא(

או אתרים המכילים תכנים לא חוקיים ו/או אשר נותן מידע ו/ו/או תוכן המכיל קישורים לאתרים לא חוקיים 
 או מפנה לפעילויות ו/או למקומות לא חוקיים.

רוחני ו/או זכויות אחרות של צד זכויות קניין בסימני מסחר ו/או בתוכן המפר ו/או פוגע בזכויות יוצרים ו/או כל   )יב(
  ו/או מפר סודות מסחריים.ו/או המשתמש  מפעיל השירותג' שאינו 

  
 

  ו/או מבצעים  קופונים .10
  
) עשויים להישלח אליך באמצעות אחד מאלה: דואר ודי שוברי ההנחה ומבצעים (להלן: "קופונים ומבצעים"ק

באתר ו/או אפליקציה, מהווים הצעה לרכישת  ו/או יעודכנו בחשבון המשתמש Push-אלקטרוני, מסרונים, הודעות ה
, במחיר מוזל, במועדים, במחירים ובתנאים המפורטים להלן ו/או וו/או מי מטעמ מפעיל השירותממוצרים ושירותים 

  ”).והמבצעים תנאי הקופונים(“המצוינים באפליקציה ו/או באתר 

לתנאי  שירותים באמצעותם, מעיד על הסכמת המשתמשלרבות רכישת מוצרים ו השימוש בקופונים וניצול המבצעים,
המשתמש אינו השימוש וליתר התנאים המופיעים באתר ו/או באפליקציה ו/או שיופיעו באתר בעת השימוש. אם 

להימנע מלעשות כל  אזי המשתמש מתבקשלאילו מתנאי השימוש ו/או התנאים הנוספים באפליקציה ובאתר,  מסכים
  שימוש בקופונים ובמבצעים, לרבות רכישת מוצרים ושירותים באמצעותם.

הוראות תנאי הקופונים והמבצעים יחולו על כל שימוש שהוא שיעשה על ידך, לרבות רכישת מוצרים ושירותים, והן 
  .מפעיל השירותלבין בין המשתמש מהוות הסכם משפטי מחייב 

ים המופיעים באתר ו/או באפליקציה, עשויים להיות כפופים לתנאים נוספים. בכל מקרה כאמור, הקופונים והמבצע
של סתירה בין הוראות תנאי השימוש לבין התנאים הנוספים ו/או הוראות הסכמים אחרים ו/או הוראות פרסומים 

ה, אלא אם מצויין אחרים בעניין האפליקציה, האתר, לרבות השירותים המוצעים באמצעותם, יגברו תנאי שימוש אל
  במפורש אחרת.

, (להלן: "הודעות פוש")  push notifications  מאשר הסכמה לאישור קבלתהמשתמש הרישום לאפליקציה  במהלך

שעשויים להיחשב כדברי פרסומת, כקבוע בתיקון מספר  וו/או מי מטעמ מפעיל השירות וניוזלטרים מ SMSהודעות 
להפסיק קבלת הודעות פוש  המשתמש א`. באפשרות 30, סעיף 1982התשמ"ב לחוק התקשורת (בזק ושידורים)  40

מפעיל לוכן להפסיק קבלת ניוזלטרים באמצעות פניה ו/או האתר כאמור בכל עת באמצעות עדכון באפליקציה 
  ..support@taskieasy.co.il באמצעות כתובת הדואר האלקטרוני השירות

  תעריפים .11

את הזכות לעדכן את תעריפי השירותים מעת לעת, לרבות לעדכן את מדיניות גביית דמי  ושומר לעצמ מפעיל השירות
מפעיל  ההזמנה, בכפוף לדרישות החוק ובהתאם למפורט באפליקציה ו/או באתר ו/או במבצעים שונים, כפי ש

   בחר ליישם מעת לעת.י השירות

  תקופת ההסכם וביטול ההסכם .12

שברשות גבי המכשיר הנייד -התקף החל ממועד התקנת האפליקציה עלתנאי שימוש אלה ישמשו כהסכם מחייב 
במידה ”). תקופת ההסכם(“ו/או תחילת שימוש כלשהו באתר ועד אשר יבוטל לבקשת מי מהצדדים המשתמש 



1.11.2020 

 לבטל את ההסכם לכתובת בדואר האלקטרוני הבאה: והמשתמש מבקש לבטל את ההסכם, עליו להודיע לנו על רצונו
support@taskiteasy.co.il אישור, תוך זמן סביר, על  משתמשבמקרה זה, הביטול יכנס לתוקף לאחר שנשלח ל

  קבלת הודעת הביטול.

ו/או  דיע למשתמש בדואר אלקטרונילהו מפעיל השירותשתדל יבקש לבטל את ההסכם, י מפעיל השירות ובמידה 

לאפליקציה ו/או לאתר באופן מיידי.  המשתמשתוכל לחסום את גישת לעשות כן, ובכל מקרה  על כוונתה SMSב
  לאפליקציה ו/או לאתר. ל יכנס לתוקף מייד עם חסימת גישת המשתמשבמקרה זה, הביטו

, האפליקציה מהמכשיר הנייד שברשותו נדרש/ת להסיר באופן מיידי את התקנתהמשתמש בסיום תקופת ההסכם, 
  או בחשבון ו/או בשירותים כלשהם המסופקים על ידנו.ולחדול באופן מיידי משימוש באפליקציה ו/או באתר ו/

  תנאים מיוחדים הנוגעים לרכיבי צד שלישי .13

האפליקציה עשויה להשתמש או לכלול תוכנות, קבצים ו/או רכיבים הכפופים לתנאי רישיונות לרבות רישיונות קוד 
 או בהקשר עםלהשתמש ברכיבי צד שלישי  רשאיהמשתמש ”). רכיבי צד שלישי“להלן: פתוח של צדדים שלישיים (

בתנאי הרישיון החלים ו/או הנלווים לרכיבי צד שלישי הרלוונטיים. אם  ק בכפוף לעמידתוהאפליקציה אך ורכחלק מ
יש סתירה בין תנאי הרישיון של רכיב צד שלישי ותנאים אלו, תנאי הרישיון של רכיב הצד השלישי הרלוונטי יגברו 

לים יבי צד שלישי. תנאים אלה אינם חלים על כל רכיבי צד שלישי הנלווים ו/או הכלווזאת רק בהקשר לרכ
, היוצר ואינ מפעיל השירותמכיר בכך שהמשתמש כל אחריות הקשורה בכך.  מסיר מפעיל השירות באפליקציה ו

כל מצג או התחייבות מכל סוג שהוא,  מעניק ואינ מפעיל השירות ן של רכיבי צד שלישי, והרישיו או מעניקו/הבעלים 
באופן מפורש או מכללא, בדבר איכות, יכולות, תפעול, ביצוע או התאמתו של רכיב צד שלישי זה או אחר. אין לראות 

  ”.קוד פתוח“את באפליקציה או כל חלק ממנה (פרט לרכיבי צד שלישי הכלולים בהם, ככל שכלולים) כתוכנת 

  שיפוי ופיצוי .14

, בגין כל נזק, הוצאה או הפסד, ישיר או ואו מי מטעמו/ מפעיל השירותבזאת לשפות ולפצות את  מתחייבהמשתמש 
בקשר עם הפרת תנאי כלשהו מתנאי השימוש, או ביצוע כל  וט עורכי דין, שיגרמו ל”עקיף, לרבות הוצאות משפט ושכ

  פעולה אחרת בניגוד לדין בקשר עם האפליקציה, האתר והשירותים.

  שיפוט וברירת הדין סמכות .15

 מפעיל השירותסמכות השיפוט הבלעדית לדון בכל מחלוקת ו/או סכסוך בקשר עם האפליקציה, האתר, השירותים, 
ו/או תנאי השימוש, תהא נתונה לבית המשפט המוסמך במחוז תל אביב, ישראל. הדין החל על כל מחלוקת וסכסוך 

  ישראלי בלבד.כאמור בקשר עם האפליקציה ו/או האתר הנו הדין ה

  תנאים נוספים .16

  :יכלול את התנאים הנוספים הבאים כאמור לעיל, הסכם זה

 מדיניות הפרטיות  •

תוספות עשויות לחול בנוגע לשירותים מסוימים, כגון מדיניות התקפה לאירוע, פעילות או מבצע קידום מכירות 
  בהקשר של השירותים הרלבנטיים. ר המשתמשם, ותוספות אלה יפורטו בעבומסוימי

 חילוקי דעות בין משתמש לנותן שירות .17
 

(כולם ביחד /או בין נותן שירות לנותן שירות ככל שנוצר סכסוך בין משתמש לנותן שירות ו/או בין משתמש למשתמש ו
") בקשר ישיר עם השירות, אשר ניתן באופן מלא או חלקי עקב שימוש המשתמשולחוד לצורך סעיף זה להלן: "

אינם צד  ו/או מי מטעמה טסקיט איזיהאפליקציה ו/או האתר אזי המשתמש נותן את הסכמתו הבלתי חוזרת כי 
, בין באופן מעורב ופקי השירותים לבין המשתמשים ואינבלבד בין ס ךכמתוו משמש מפעיל השירותבסכסוך הואיל ו

ישיר ובין באופן עקיף, בעסקה שתתבצע, ככל שתתבצע, בין ספק השירותים הרלוונטי לבין המשתמש ו/או לבין צד 
דרי לא תהא כפופה להוראות כל דין וכי לא תהיה כפופה לס טסקיט איזיהמשתמש מסכים בזאת כי  .שלישי כלשהו

  סכסוך האמור.הדין במסגרת ה
 

  מפעיל השירותפנייה ל .18

בכל שאלה ו/או בקשה בקשר עם האפליקציה, האתר והשירותים הניתנים בהם ותנאי השימוש לרבות מדיניות 
   @co.iltaskiteasysupport.בכתובת: מפעיל השירות המשתמש רשאי לפנות להפרטיות, 

 בלבד אך הם חלים על כל משתמש, איש ואישה כאחד.מטעמי נוחות תנאי השימוש מנוסחים בלשון זכר 


